
CONDTIONS DE BANQUE BOA-RWANDA
En vigueur à partir du 4 mars 2026

1. COMPTES
	 PARTICULIERS	 PME	 ENTREPRISES
COMPTE COURANT
Frais d’ouverture	 Gratuit	 Gratuit	 Gratuit
Frais de tenue de compte	 Gratuit	 Frw 2 000, ou l’équivalent 	 Frw 10 000, ou l’équivalent 
	 en USD et en EURO	 en USD et en EURO	 en USD et en EURO
Demande de solde au guichet	 Gratuit	 Gratuit	 Gratuit
Demande du premier relevé	 Gratuit	 Gratuit	 Gratuit 
 de compte de l’année	
Demande du relevé par page	 Frw 1 500 	 Frw 1 500	  Frw 1 500
Relevé Swift (MT 940)	 N/A	 50 USD + TVA	 50 USD + TVA
Frais de transaction au guichet	 Pour un montant	 Pour un montant	 Pour un montant 
	  inférieur ou égal à 	 inférieur ou égal à	 inférieur ou égal à 
	 Frw 200 000 : Frw 500	 Frw 200 000 : Frw 500	 Frw 200 000 : Frw 500 
	 Supérieur à 	 Supérieur à	 Supérieur à 
	 Frw 200 000 : Gratuit	 Frw 200 000 : Gratuit	 Frw 200 000 : Gratuit
Retraits en devises étrangère 	 Gratuit	 Gratuit	 Gratuit 
contre dépôt en espèces	
Retraits en devises étrangère suite 	 0,5% du montant	 0,5% du montant	 0,5% du montant 
à un virement reçu de tranfert	
Retrait de chèque par un tiers	 Frw 1 000 	 Frw 1 000 	 Frw 1 000 
Frais de réactivation de compte	 Gratuit 	 Gratuit	 Gratuit
Frais de clôture de compte	 Gratuit	 Gratuit	  Gratuit
FRAIS PAR PACK
Frais mensuels Pack NYURWA	 Frw 2 500	 N/A 	 N/A
Frais mensuels Pack TUZA	 Frw 5 000	 N/A 	 N/A
COMPTES D’ÉPARGNE TUNGA
Solde minimum requis	 Frw 20 000	 N/A 	 N/A
Taux d’intérêt annuel crédité 	 5%	 N/A 	 N/A 
chaque trimestre	
Retraits supplémentaires	 Annule l’intérêt 	 N/A 	 N/A 
	 du trimestre	
Retraits autorisés	 1 tous les 3 mois	 N/A 	 N/A
Frais de tenue de compte	 Gratuit	 N/A 	 N/A
Carnet de reçus & carte débit	 N/A	 N/A 	 N/A
COMPTES D’ÉPARGNE UMURAGE
Solde minimum requis	 Frw 10 000 	 N/A 	 N/A
Taux d’intérêt annuel crédité 	 6,5%	 N/A 	 N/A 
chaque trimestre	
Retraits autorisés	 1 tous les 6 mois	 N/A 	 N/A
Retraits supplémentaires	 Annule l’intérêt 	 N/A 	 N/A	
	 du semestre
Frais de tenue de compte	 Gratuit	 N/A 	 N/A
Carnet de reçus & carte débit	 N/A	 N/A 	 N/A
COMPTES D’ÉPARGNE UMUHIGO
Solde minimum requis	 Frw 15 000 	 N/A 	 N/A
Taux d’intérêt annuel crédité 	 7,5%	 N/A 	 N/A 
chaque trimestre	
Retraits autorisés	 1 tous les 12 mois	 N/A 	 N/A
Retraits supplémentaires	 Tout retrait 	 N/A 	 N/A 
	 annule l’intérêt
Frais de tenue de compte	 Gratuit	 N/A 	 N/A
Carnet de reçus & carte débit	 N/A	 N/A 	 N/A
COMPTES D’ÉPARGNE INTEGO

Solde minimum requis	 Frw 5 000	 N/A	 N/A
Montant d’épargne mensuel	 Dépend de l’objectif  
	 d’épargne du client	 N/A	 N/A
Taux d’intérêt annuel	 8% (incluant une	 N/A	 N/A 
(crédité chaque trimestre)	 couverture d’assurance vie)
Condition de retrait	 Non autorisé avant la fin	 N/A	 N/A  
	 de la période d’objectif  
	 convenue (le compte est  
	 bloqué pour une durée  
	 comprise entre 1 et 3 ans)
TONTINES (IBIMINA)
Montant minimum pour 	 Frw 200 000	 Frw 200 000	 N/A 
générer des intérêts		
Taux d’intérêt de rémunération	 5%	 5%	 N/A
Retrait maximum autorisé	 60% du dépôt total	 60% du dépôt total	 N/A
COMPTES DE SACCO 
Taux d’intérêt de rémunération	 7–10 % sur les dépôts 	 7–10 % sur les dépôts	 N/A 
	 à terme variables à partir 	 à terme variables à partir 
	 de 50 000 000 FRW et plus	 de 50 000 000 FRW et plus		
DÉPÔT À TERME FIXE
Montant minimum en FRW	 Frw 1 000 000	 Frw 1 000 000	 Frw 1 000 000
Taux d’intérêt annuel en FRW	 Négociable entre 	 Négociable entre	 Négociable entre 
	 2,5% et 8%	 2,5% et 8%	 2,5% et 8%
Montant minimum en 	 USD 200,000	 USD 200,000	 USD 200,000 
devise étrangère	
Taux d’intérêt annuel 	 Négociable entre	 Négociable entre	 Négociable entre 
en devise étrangère	 0,20% et 2%	 0,20% et 2%	 0,20% et 2%
Durée	 De 3 mois à 12 mois	 De 3 mois à 12 mois	 De 3 mois à 12 mois
Annulation avant échéance	 En FRW : Pénalité de 2% 	 En FRW : Pénalité de 2%	 En FRW : Pénalité de 2% 
	 calculée depuis la date	 calculée depuis la date	 calculée depuis la date	
	  initiale de souscription 	 initiale de souscription	 initiale de souscription 
	 du dépôt à terme	 du dépôt à terme	 du dépôt à terme

	 En Devise étrangère :	 En Devise étrangère :	 En Devise étrangère : 
	 Déduction de 30%	 Déduction de 30% 	 Déduction de 30% 
	 calculée depuis la date	 calculée depuis la date	 calculée depuis la date 
	 initiale de souscription 	 initiale de souscription	 initiale de souscription 
	 du dépôt à terme	 du dépôt à terme	 du dépôt à terme

2. PRÊTS ET DECOUVERTS
	 PARTICULIERS	 PME	 ENTREPRISES
Intérêt à la quinzaine	 Taux de base + marge 	 N/A 	 N/A 
	 avec une commission  
	 de 5% et un minimum  
	 de 15 000 FRW
Intérêt sur dépassement	 2% fixe avec un 	 2% fixe avec un	 2% fixe avec un 
	 minimum de 15 000 FRW	 minimum de 15 000 FRW	 minimum de 15 000 FRW
Taux d’intérêt du crédit 	 11% par an si du ménage	 N/A 	 N/A 
logement abordable	 le revenu  ≤ 1,2 million FRW 
	 et 13% par an si le revenu  
	 du ménage ≤ 1,5 million FRW
Taux d’intérêt du crédit 	 16% à 18% par an	 15% à 17% par an	 15% à 17% par an 
hypothécaire	 avec une contribution 	 avec une contribution	 avec une contribution 
	 minimale de 20% 	 minimale de 20% 	 minimale de 20%
Taux d’intérêt sur prêt en dollars	 Taux de référence 	 Taux de référence	 Taux de référence 
	 + marge	  + marge	  + marge
Taux d’intérêt pour prêt saisonnier	 Taux de base + marge	 Taux de base + marge	 Taux de base + marge
Taux d’intérêt annuel 	 Taux de base + marge	 Taux de base + marge	 Taux de base + marge 
(découvert bancaire)	
Taux d’intérêt annuel 	 Taux de base + marge	 Taux de base + marge	 Taux de base + marge 
(avance sur salaire)	
Taux d’intérêt annuel 	 N/A	 Taux de base + marge	 Taux de base + marge 
(prêt d’investissement)	
Taux d’intérêt pour financement 	 N/A	 0%	 0% 
relais scolaire	
Taux d’intérêt annuel 	 N/A	 Taux de base + marge	 Taux de base + marge 
(escompte de factures)	
Taux d’intérêt annuel 	 N/A	 Taux de base + marge	 Taux de base + marge 
(ligne de crédit contractuelle)	
Taux d’intérêt annuel 	 N/A	 Taux de base + marge	 Taux de base + marge 
(fonds de roulement)	
Taux d’intérêt annuel	 Taux de base + marge	 N/A 	 N/A 
(prêt personnel)	  
Taux d’intérêt annuel 	 N/A	 Taux de base + marge	 Taux de base + marge 
(financement d’actifs)	
Taux d’intérêt annuel 	 0%	 N/A 	 N/A 
(prêts IGA & TEKANA)
FRAIS DE SERVICES SUR LES PRÊTS
Frais de suivi (Monitoring)	 Gratuit	 Gratuit	 Gratuit
Frais de demande/ouverture de prêt	 Gratuit	 Gratuit	 Gratuit
Frais de gestion mensuels	 0 - 0,1%	 0 - 0,1%	 0 - 0,1%
Frais de gestion et supervision  
sur découvert et prêts saisonniers	 Gratuit	 Gratuit	 Gratuit
Frais de credit payable en avance  
(Facility fee)	 1 - 2%	 0 - 2%	 0 - 2%
Frais de gestion pour prêts 	 10% à l’avance	 N/A 	 N/A 
IGA & TEKANA	  
Commission pour financement	 N/A	 5% à titre unique sur 	 5% à titre unique sur 
relais scolaire		  3 à 4 mois et 3% à titre	 3 à 4 mois et 3% à titre 
 		  unique sur 1 à 2 mois	 unique sur 1 à 2 mois
Frais de traitement sur découvert/ 	 2% à l’avance	 2% à l’avance	 2% à l’avance 
ligne IDF/contrat	
Frais de remboursement anticipé	 Gratuit	 Gratuit	 Gratuit
Frais de restructuration de conditions	 2% à l’avance	 2% à l’avance	 2% à l’avance
Frais de prolongation	 1-3% du montant 	 1-3% du montant	 1-3% du montant 
	 prolongé 	 prolongé	 prolongé 
	 (selon segment clientèle)	 (selon segment clientèle)	  (selon segment clientèle)
Commission sur dépassement 	 2% à l’avance	 2% à l’avance	 2% à l’avance 
de limite	
Pénalité d’arriérés	 2% par mois	 2% par mois	 2% par mois
Reprise d’engagement 	 8% payé une fois	 8% payé une fois	 8% payé une fois 
par d’autres banques	
Commission sur facilité 	 Gratuit	 Gratuit	 Gratuit 
non utilisée (mensuel)	
Frais d’annulation du prêt  
après signature du contrat 
(Ces frais s’appliquent après 	 1% (min. 35 000 Frw	 1% (min. 35 000 Frw	 1% (min. 35 000 Frw 
la période de 5 jours de gratuité 	 max. 150 000 Frw)	 max. 150 000 Frw)	 max. 150 000 Frw) 
pour l’annulation accordée au client)	
Frais de gestion de garantie 	 Frw 25 000	 Frw 25 000	 Frw 25 000 
(collatéral)	 par garantie	 par garantie	  par garantie
Radiation/mainlevée de garantie	 Gratuit	 Gratuit	 Gratuit
Commission CRB sur prêt décaissé	 Frw 10 000	 Frw 10 000	 Frw 10 000

3. BANQUE DIGITALE	
	 PARTICULIERS	 PME	 ENTREPRISES
BANQUE MOBILE
Accès à la banque mobile par USSD	 Gratuit	 Gratuit	 N/A
Abonnement mensuel	 Gratuit	 Gratuit	 N/A
Consultation de solde	 Frw 100	 Frw 100	 N/A
Mini relevé bancaire	 Frw 100	 Frw 100	 N/A
Virement vers son propre comptes	 Gratuit	 Gratuit	 N/A
Virement vers un autre compte BOA	 Frw 200	 Frw 200	 N/A
Virement vers d’autres banques locales	 Frw 1 500	 Frw 1 500	 N/A
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Changement de code PIN	 Gratuit	 Gratuit	 N/A
Changement de numéro de téléphone	 Frw 500	 Frw 500	 N/A
Changement de langue	 Gratuit	 Gratuit	 N/A
Commande de chéquier	 Frw 300	 Frw 300	 N/A
Opposition sur chéquier	 Frw 300	 Frw 300	 N/A
Paiement électronique d’impôts 	 Frw 500	 Frw 500	 N/A 
(RRA & RSSB)	
Paiement de factures diverses	 Gratuit	 Gratuit	 N/A
Paiement de l’eau	 Frw 350	 Frw 350	 N/A
Achat de crédit téléphonique	 Gratuit	 Gratuit	 N/A
Paiement de factures	 Frw 1,000	 Frw 1,000	 N/A
TRANSFERT ET RETRAIT (PUSH AND PULL)
Pull / Push (500 - 5 000)	 Frw 100	 Frw 100	 N/A
Pull / Push (5 001 - 20 000)	 Frw 600	 Frw 600	 N/A
Pull / Push (20 001 - 100 000)	 Frw 1 000	 Frw 1,000	 N/A
Pull / Push (100 001 - 1 000 000)	 Frw 1 500	 Frw 1,500	 N/A
Pull / Push (100 001 - 2 000 000)	 Frw 3 000	 Frw 3,000	 N/A
Pull / Push (2 000 001 - 5 000 000)	 Frw 5 000	 Frw 5,000	 N/A
Pull / Push entre son compte bancaire  
et son compte MoMo personnel	 Gratuit	 Gratuit	 N/A
ALERTE SMS
Frais d’inscription aux alertes SMS	 Gratuit	 Gratuit	 Gratuit
Alerte SMS par transaction	 Frw 13	 Frw 13	 Frw 13
BANQUE EN LIGNE
Alerte par e-mail	 Gratuit	 Gratuit	 Gratuit
Relevé bancaire 	 Gratuit	 Gratuit	 Gratuit 
(quotidien/hebdomadaire/mensuel)
Virement vers son propre comptes	 Gratuit	 Gratuit	 Gratuit
Virement vers d’autres comptes BOA	 Frw 200	 Frw 200	 Frw 200
Virement unique vers d’autres 	 Frw 1 500	 Frw 1 500	 Frw 1 500 
banques locales	
Virement groupé local	 Frw 3 000	 Frw 3 000	 Frw 3 000
Frais mensuels	 Frw 1 000	 Frw 3 000	 Frw 3 000
CARTE VISA BLEUE
Frais d’adhésion	  Frw 7 000 (à payer une seule fois)
Frais annuels	  Frw 8 000
Réémission du code PIN	  Frw 3 500
Renouvellement / Remplacement de carte	  Frw 7 000
Consultation de solde GAB sur notre réseau	  Frw 100
Consultation de solde GAB hors de notre réseau	  Frw 500
Mini relevé GAB sur notre réseau	  Frw 100
Retrait GAB sur notre réseau	 0,5% (min. de Frw 300)
Retrait GAB hors de notre réseau	 2% (min. Frw 2 000)
Retrait GAB chez nous avec la carte d’une autre banque	 Frw 2 000
Reçu GAB	 Frw 100
Achat via TPE (POS) sur notre réseau ou tiers	 Gratuit
Achat international via TPE	 4% OIF
Blocage de carte par la banque	 Gratuit
Blocage temporaire par le client	 Frw 1 000
Blocage permanent par le client	 Frw 4 000
Modification temporaire des plafonds de carte	 Frw 2 000
Modification permanente des plafonds de carte	 Frw 5 000
Retrait GAB international avec notre carte sur réseau tiers	 Frw 3 000 +3%, +4% OIF
Retrait GAB chez nous avec une carte international	 Frw 3,000 + 3%
E-commerce international (notre carte sur réseau tiers)	 4% OIF
Destruction de carte non récupérée	 Frw 3 000
CARTE VISA ÉLITE			 
Frais d’adhésion	 Frw 30 000 (à payer une seule fois)
Frais annuels	 Frw 15 000
Réémission du code PIN	 Frw 3 500
Renouvellement / Remplacement de carte	 Frw 30 000
Consultation de solde GAB sur notre réseau	  Frw 100
Consultation de solde GAB hors de notre réseau	  Frw 500
Mini relevé GAB sur notre réseau	  Frw 100
Retrait GAB sur notre réseau	 0,5% (min. de Frw 300)
Retrait GAB hors de notre réseau	 2% (min. Frw 2 000)
Retrait GAB chez nous avec la carte d’une autre banque	 Frw 2,000
Reçu GAB	 Frw 100
Achat via TPE (POS) sur notre réseau ou tiers	 Gratuit
Achat international via TPE	 4% OIF
Blocage de carte par la banque	 Gratuit
Blocage temporaire par le client	 Frw 1 000
Blocage permanent par le client	 Frw 4 000
Modification temporaire des plafonds de carte	 Frw 2 000
Modification permanente des plafonds de carte	 Frw 5 000
Retrait GAB international avec notre carte sur réseau tiers	 Frw 3,000 + 3%, +4% OIF
Retrait GAB chez nous avec une carte international	 Frw 3 000 + 3%
E-commerce international (notre carte sur réseau tiers)	 4% OIF
Destruction de carte non récupérée	 Frw 3 000
E-KASH	 DE PERSONNE À PERSONNE
Frais de transaction			   Frw 250
Limite maximale pour une transaction			   Frw 10 000 000

4. DÉPÔTS ET VIREMENTS
SERVICES DE VIREMENTS DOMESTIQUES
Virements locaux entre comptes BOA dans toutes les devises	 Frw 500
Réception de virement (en monnaie locale) 	 Frw 500 
provenant d’une banque locale	
Virement (en monnaie locale) sortant vers 	 Frw 3 000 
banques locales (bénéficiaire unique)	
Virement (en monnaie locale) sortant vers	 2-25 = Frw 3 000 
banques locales - bénéficiaires multiples	 26-50 = Frw 5 000 
	 51-100 = Frw 7 000 
	 Au-delà de 100 = Frw 20 000
Chèque impayé (fonds insuffisants)	 Frw 25 000 Pour la 1ère année 
	 Frw 50 000 Pour la 2e année
Ordre permanent rejeté (fonds insuffisants)	 Frw 2 000
DÉPÔT DOMESTIQUE EN DEVISE ÉTRANGÈRE
Dépôt en devise étrangère d’un montant 	 Gratuit 
inférieur à 50 USD	
Dépôt en devise étrangère	 Gratuit
TRANSFERTS DOMESTIQUES EN DEVISE ÉTRANGÈRE
Réception de virement (en devise étrangère)  
provenant d’une banque locale	  1 USD/EURO
Virement (en devise étrangère) sortant vers banques locales	 10 USD / EUROs
VIREMENTS DOMESTIQUES EN DEVISE ÉTRANGÈRE 
Virement contre dépôt en espèces	 0,5% du montant transféré
Retraits en devise étrangère dans les agences de Kigali 	 5 USD pour les dépôts 
pour des dépôts effectués dans les agences de l’intérieur du pays	 jusqu’à 10 000 USD et 0,5% au-delà
VIREMENTS INTERNATIONAUX ENTRANTS
Frais SWIFT fixes	 Frw 10 000
Commission sur virement entrant	 USD 20
VIREMENTS INTERNATIONAUX SORTANTS
Frais SWIFT fixes	 Frw 15 000
Commission sur virement sortant	 0.5% (min. 30 USD, max. 400 USD)  
	 et 500 USD pour les montants égaux  
	 ou supérieurs à 1 000 000 USD
Modification ou annulation d’un virement SWIFT / TT	 Frw 15 000
Remboursement de fonds	 25 USD / EURO
Frais de banque correspondante	 Au coût réel

5. SERVICES DE TRANSFERT D’ARGENT
WESTERN UNION

De 0 à 100 USD	 15
De 101 à 200 USD	 22
De 201 à 300 USD	 29
De 301 à 400 USD	 34
De 401 à 500 USD	 42
De 501 à 750 USD	 47
De 751 à 1 000 USD	 52
De 1 001 à 1 500 USD	 78
De 1 501 à 1 750 USD	 83
De 1 751 à 2 000 USD	 93
De 2 001 à 2 500 USD	 113
De 2 501 à 3 000 USD	 123
De 3 001 à 3 500 USD	 143
De 3 501 à 4 000 USD	 163
De 4 001 à 4 500 USD	 183
De 4 501 à 5 000 USD	 203

BOA EXPRESS
De 0 à 100 USD	 7
De 101 to 200 USD	 11
De 201 to 300 USD	 15
De 301 to 400 USD	 21
De 401 to 500 USD	 25
De 501 to 750 USD	 38
De 751 to 1 000 USD	 44
De 1 001 to 1 500 USD	 57
De 1 501 to 1 750 USD	 59
De 1 751 to 2 000 USD	 64
De 2 001 to 2 500 USD	 89
De 2 501 to 3 000 USD	 100
De 3 001 to 3 500 USD	 111
De 3 501 to 4 000 USD	 122
De 4 001 to 4 500 USD	 132
De 4 501 to 5 000 USD	 144

6. CHÈQUES & AUTRES SERVICES
CHÉQUIERS / REÇUS / ORDRES DE PAIEMENT DE BOA
Chéquier (24 feuillets)	 Frw 6 000 ou l’équivalent en USD/EURO
Chéquier (48 feuillets)	 Frw 11 000 ou l’équivalent en USD/EURO
Ordre de paiement	 Frw 6 000 ou l’équivalent en USD/EURO
Carnet de reçus	 Frw 4 000 ou l’équivalent en USD/EURO
Chéquier express (24 feuillets)	 Frw 12 000 ou l’équivalent en USD/EURO
Chéquier express (48 feuillets)	 Frw 22 000 ou l’équivalent en USD/EURO
Feuillet de chèque au guichet	 Frw 3 000
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CHÈQUE RETOURNÉ IMPAYÉ                                                                                                                                         
Raisons techniques	 10% de la valeur +10 000 Frw
Rejeté par d’autres banques	 Gratuit
Opposition de paiement par pièce	 Frw 10 000 avec un maximum de Frw 50 000
AUTRES SERVICES LIÉS AU CHÈQUE                                                                                                                                      
Commission pour compensation d’un chèque sans provision	 Frw 10 000
Certification de chèque	 Frw 10 000
Destruction de chéquier non retiré	 Frw 5 000
Annulation d’un chèque certifié	 Frw 5 000

7. ORDRES PERMANENTS ET PRÉLÈVEMENTS AUTOMATIQUES
ARTICLES
Frais de mise en place	 Frw 2 000
Ordres permanents dans BOA	 Frw 500
Ordres permanents dans d’autres banques locales	 Frw 3 000
Frais de modification	 Frw 2 000
Frais d’annulation	 Frw 2 000

8. TRÉSORERIE & OBLIGATIONS
ARTICLES
Abonnement des bons du trésor et titres obligataires de l’Etat	 Frw 5 000
Soumission (enchère)	 Frw 5 000
Paiement de coupon	 Frw 5 000

9. HORS BILAN
LETTRES DE CRÉDIT
LETTRES DE CRÉDIT
Commission d’ouverture / d’émission	 0,5%
Frais d’engagement	 Si couvert en espèces : 0,5% par trimestre
Si non couvert en espèces: 1% par trimestre
Commission d’acceptation / d’usance	 0,5% par trimestre (applicable pour 
	 la période suivant l’expiration de la LC)
Commission de paiement	 0.5%
Modification / prolongation de la LC	 Si couvert en espèces : 0,5% par trimestre 
	 Si non couvert en espèces : 1% par trimestre
Modification / augmentation du montant	 Si couvert en espèces : 0,5% par trimestre 
	 Si non couvert en espèce s: 1% par trimestre
REÇU POUR L’EXPORTATION
Commission de notification (notifié sans confirmation)	 USD/EURO 100
Frais fixés incluant Swift	 USD/EURO 20
Commission de confirmation (notifié avec confirmation)	 1% par trimestre 
	 Min: USD/EURO 50 ou l’équivalent en FRW
Commission de paiement	 0,3% Max : USD 100
Modification	 USD / EURO 50
ENCAISSEMENT DOCUMENTAIRE (IMPORT ET EXPORT)                                        
Commission d’ouverture	 USD / EURO 100
Acceptation	 USD / EURO 100
Supervision des effets impayés	 USD / EURO 50
Frais fixés incluant Swift	 USD / EURO 20
Commission de paiement	 0,5% de la valeur 
	 Min : USD 30 Max : USD 400
GARANTIES BANCAIRES
Frais de traitement	 FRW 50 000
Garanties d’offre	 Garanties non sécurisées : 5% 
	 Garanties sécurisées : 1%
Garanties de bonne exécution	 Pour les garanties en espèces :  
	 0,5% par trimestre (Min : FRW 50 000  
	 et Max : FRW 100 000)  
	 Pour les autres garanties : 1,5% par trimestre  
	 (Min : FRW 50 000 et Max : FRW 100 000)
Garanties d’avance de paiement	 Pour les garanties en espèces :  
	 0,5% par trimestre  
	 (Min : FRW 50 000 et Max : FRW 100 000)  
	 Pour les autres garanties : 1,5% par trimestre  
	 (Min : FRW 50 000 et Max : FRW 100 000)
Bonds douaniers	 Pour les garanties en espèces :  
	 1% par trimestre (Min : FRW 50 000)  
	 Pour les autres garanties : 1,5% par trimestre

10. 	AUTRES SERVICES BANCAIRES & COLLECTE D’IMPÔTS
ARTICLES
Promesse d’une ligne de crédit pour soumission 	 Frw 50 000 
(sans engagement bancaire)	
Confirmation des facilités/de ligne de crédit pour 	 Frw 50 000 
soumission (appel d’offres)	
Certificat de conformité (Certificate of good standing)	 Frw 50 000
Certificat d’audit bancaire pour destination locale (sur demande)	 Frw 60 000
Certificat d’audit bancaire pourdestination étrangère	 Frw 75 000 
Certificat de retenue d’impôt (Withholding tax)	 Frw 50 000
Certificat de remboursement de prêt/ 	 Gratuit 
Attestation de non-endettement	
Certificat de prêt/Attestation d’endettement	 Frw 20 000
Lettre bancaire/Avis bancaire (destination locale)	 Frw 25 000
Avis bancaire (destination étrangère)	 Frw 30 000 + frais de poste
Certificat de solde	 Frw 15 000/ Équivalent en devise  
	 étrangère + frais de poste
Commission de recherche de documents 	 Moins d’un an : Frw 15 000 
(jusqu’à 1 an) par document	
Commission de recherche de documents 	 Plus d’un an : Frw 30 000 
(plus d’1 an) par document	
Frais de réactivation de compte dormant	 Gratuit
Saisie/Opposition/Administration judiciaire	 Frw 15 000
Récupération d’image de caméra	 Frw 25 000
Collecte des impôts au guichet pour nos clients	 Gratuit
Collecte des impôts au guichet pour les non-clients	 Frw 4 000
Plafond par transaction lors du paiement des taxes en espèces	 Frw 500 000

REMARQUES 
1. Les frais n’incluent pas la TVA au taux en vigueur (actuellement de 18 %) lorsque applicable ; 

elle sera ajoutée.

2. Le taux de base de la banque est de 17 %.

3. La marge de la banque varie de 0 % à 2%.

4. Tous les intérêts à payer sont soumis à une retenue à la source (WHT) au taux en vigueur.

5. Des tarifs spéciaux sont disponibles sur demande.

6. Les frais SWIFT sont ajoutés dans tous les cas où cela s’applique.

 7. D’autres services peuvent être tarifés sur demande.

 8. Tous les frais liés au financement du commerce excluent les frais de la banque correspondante.

 9. Les taux peuvent être modifiés à tout moment en fonction des conditions du marché.
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